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STICHTING
RECLAME CODE
NIEUWS NU OOK UITSPRAKEN VAN RCC EN CVB VAN 2007 EN 2B
RAADPLEGEN VIA UITSPRAKENDATABASE
Datum: 16 maart 2011
Dossiernr: 2011/00028
Uitspraak: Afwijzing
P_rodu.ct / (Gemotoriseerd) vervoer
dienst:
Motivatie: Misl. Prijs(vermelding)
Medium: Drukpers/tijdschriften

De bestreden reclame-uiting

Het betreft een advertentie in het Parool van 19 december 2010 voor een
Toyota Aygo.

Boven een afbeelding van een Toyota Aygo staat de tekst:
“De Toyota Aygo al vanaf € 7.250,-*
Tijdens de Wereld Inruil Weken!”

Onder de afbeelding van de auto staat onder meer het volgende:

“(...) Niet tijdens de Wereld Inruil Weken bij de Toyota dealer! Dan krijgt u bij
aankoop van een Aygo namelijk standaard € 1.000,-* extra inruilwaarde voor
uw huidige auto, waardoor u al een Toyota Aygo Access rijdt vanaf €7.250,-!
Ga dus snel naar de Toyota dealer of kijk eerst even op toyota.nl”.

De klacht

In de advertentietekst staat ‘verstopt’ dat men een auto moet inruilen om een
extra inruilwaarde van € 1000,- te krijgen. De Aygo is er dus niet vanaf €
7.250,-. Wie geen auto heeft in te ruilen, betaalt kennelijk € 8.250,-. Verder zijn
de voorwaarden verwarrend verwoord.

Gelet op het voorgaande acht klaagster de reclame misleidend.

Het verweer

Uit de zin “De Toyota Aygo al vanaf € 7.250,-* tijdens de Wereld Inruil Weken”

blijkt reeds dat sprake is van een inruilactie. Ook de nadere uitleg is duidelijk.
ledereen die een auto inruilt, krijgt standaard € 1.000,- als inruilwaarde.
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Gelet op het voorgaande is adverteerder van mening dat de reclame niet in
strijd is met de Nederlandse Reclame Code.

Het oordeel van de Commissie

De Commissie acht het, reeds uit de titel van de advertentie, voldoende
duidelijk dat sprake is van een inruilactie. Uit de tekst onder de afbeelding blijkt
duidelijk dat men standaard

€ 1.000,- extra inruilwaarde op een auto krijgt en dat daardoor de Aygo
verkrijgbaar is vanaf € 7.250,-.

Gelet op het voorgaande is naar het oordeel van de Commissie geen sprake
van misleiding op de door klaagster genoemde punten.

De beslissing
De Commissie wijst de klacht af.
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