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Beslissing van de Reclame Code Commissie

In de zaak van

tegen : HUB Uitgévers, gevestigd te Haarlem, adverteerder.

1. De procedure

Klager heeft bij e-mail van 7 december 2009 bezwaar gemaakt tegen een reclame-
uiting van adverteerder.

Adverteerder (verder ook: HUB) heeft niet op de klacht gereageerd.
De Reclame Code Commissie (verder: de Commissie) heeft de klacht behandeld in
haar vergadering van 26 januari 2010. Klager en adverteerder hebben geen gebruik
gemaakt van de mogelijkheid de zaak ter vergadering toe te lichten.

2. De bestreden uiting

Het betreft een door HUB aan abonnees van TechNet Magazine gezonden mailing,
waarin onder meer het volgende staat:

“Voor u ligt het laatste door HUB uitgegeven nummer van Technet Magazine. Na 2
jaar is er helaas een einde gekomen aan dit kwalitatieve tijdschrift. We zijn echter
blij u een volwaardig alternatief te kunnen aanbieden in de vorm van het
vernieuwde NetOpus” en “Als Technet Magazine abonnee kunt u nu voordelig
kennismaken met NetOpus. U betaalt alleen administratie- en verzendkosten van
slechts € 20,- en ontvangt in 2010 tien nummers van NetOpus. De normale
abonnementsprijs is € 62,50 per jaar.”

Bij de brief is een acceptgiro gevoegd waarop de naam en adresgegevens van de
betreffende abonnee en het bedrag van € 20,- zijn ingevuld.

De uiting is in kopie aan deze uitspraak gehecht.

3. De klacht

HUB biedt tegen betaling een abonnement op het tijdschrift NetOpus aan als
alternatief voor het gratis Microsoft TechNet Magazine, dat volgens HUB ophoudt te
bestaan. Dit blijkt echter niet waar te zijn. Microsoft heeft in een brief aan de
abonnees meegedeeld dat met betrekking tot TechNet Magazine wel de
samenwerking met HUB wordt stopgezet, maar dat dit tijdschrift blijft bestaan en
zoals voorheen aan de abonnees wordt toegezonden.

4. Het oordeel van de Commissie

Als niet weersproken is komen vast te staan dat de mededeling van HUB aan abon-

nees van TechNet Magazine dat dit tijdschrift ophoudt te bestaan niet waar is. HUB

gebruikt deze onjuiste mededeling blijkbaar met de bedoeling om abonnees op het

gratis TechNet Magazine een abonnement op het tijdschrift NetOpus aan te prijzen

dat € 20,- kost. De Commissie acht deze wijze van reclame maken in strijd met de

waarheid, zoals bedoeld in artikel 2 Nederlandse Reclame Code (NRC).
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Gelet op de ernst van de overtreding heeft de Commissie besloten deze uitspraak
onder de aandacht van een breed publiek te brengen, als bedoeld in artikel 17 lid 1
onder h jo. artikel 18 lid 4 van het Reglement betreffende de Reclame Code

Commissie en het College van Beroep.

5. De beslissing

De Commissie acht de reclame-uiting in strijd met artikel 2 NRC en beveelt
adverteerder aan om niet meer op een dergelijke wijze reclame te maken.

De uitspraak zal onder de aandacht van een breed publiek worden gebracht, als
bovenvermeld.

Partijen hebben, voor zover zij in het ongelijk zijn gesteld, de mogelijkheid tegen deze
uitspraak beroep aan te tekenen bij het College van Beroep, onder gelijktijdige storting van
het voor de behandeling van het beroep verschuldigde bedrag.

Het beroepschrift dient binnen 14 dagen na dagtekening van deze uitspraak in het bezit te
zijn van het College van Beroep, postbus 75684, 1070 AR Amsterdam.

De voorzitter De secretaris
Mr. B.M. Vroom — Cramer Mr. L. Brons

Gewezen door mr. B.M. Vroom-Cramer, voorzitter, en J. de Groot, B. Rdmer, L.G. Schram
en J.M.F.M. Waaijer, leden.

Amsterdam, 18 februari 2010
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Voor u ligt het laatste door HUB uitgegeven nummer van Technet Magazine. Na 2 jaar is er helaas
een einde gekomen aan dit kwalitatieve tijdschrift. We zijn echter blij u een volwaardig alternatief te
kunnen aanbieden in de vorm van het vernieuwde NetOpus.

!

NetOpus bestaat inmiddels alweer bijna elf jaar. Het tijdschrift is in de loap der jaren meegegroeid
met de markt. Sinds de opkomst van virtualisatie, unified communications en cloud computing is de
ICT-markt enorm veranderd en uiteraard past NetOpus zich aan.

NetOpus zal vanaf 2010 verschijnen in een vernieuwde vorm. Zo krijgt het blad eeri visuele
opfrisbeurt en wordt van een aantal nieuwe rubrieken geintroduceerd. NetOpus gaat zich meer
richten op producten die breed in de markt worden gedragen, waaronder Windows Server 2008 R2,
Hyper-V, Exchange 2007, System Center, SharePoint en Office Communications Server. NetOpus zal
hiermee de diepgang opzoeken met deze populaire Microsoft-producten. Daarnaast blijft de redactie
ook de belangrijkste alternatieve IT-oplossingen behandelen.

In 2010 heeft u een nieuwe NetOpus met meer diepgang, meer praktijk en daarnaast ook artikelen
over het werk en welzijn van de IT’er.

Als Technet Magazine abannee kunt u nu voordelig kennismaken met Netopus. U betaalt alleen
administratie- en verzendkosten van slechts € 20,- en ontvangt in 2010 tien nummers van NetOpus,
De normale abonnementsprijs is € 62,50 per jaar.

Vul onderstaande acceptgiro in (bij telebankieren s.v.p. uitsluitend het betalingskenmerk vermelden)
en u ontvangt het eerste nummer van Netopus 2010 in februari volgend jaar,

Wilt u een abonnement met andere naam of adresgegevens, dan kunt u toch van deze aanbieding
gebruik maken en het abonnement opgeven via onze website: www.hubstore.nl/netopus20.

Met vriendelijke groet,

Martin Smelt (Uitgever)
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